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Melanie Baum
Mit Herz und Willen

die Zukunft gestalten

Melanie Baum wurde 1984 in Marl geboren, ist dort aufgewachsen und zur Schule ge-
gangen. Sie hat eine zwei Jahre jungere Schwester. Die Tochter eines Maschinenbau-
unternehmers und dessen Ehefrau absolvierte neben der allgemeinen Hochschulreife
am Gymnasium im Loekamp eine Ausbildung zur staatlich gepruften Gestaltungstech-
nikerin. Nach dem Abitur und der Ausbildung bereiste Melanie Baum zwolf Monate
lang Australien und Stdostasien. Dann folgte ein Studium der Facher Kulturwissen-
schaften (bilingual, Schwerpunkt Kommunikation), Betriebswirtschaftslehre (Schwer-
punkt Marketing und Unternehmensfuhrung) und Soziologie (Schwerpunkt Personal-
entwicklung) an der TU Dortmund und der Universidad de Cadiz, Spanien. Daneben
Ubernahm Melanie Baum Aufgaben im Familienunternehmen, die sich zunehmend mit
Strategiearbeit und Marketing beschaftigten. 2009 erfolgte der Einstieg bei der Baum
Zerspanungstechnik, parallel zu den Bachelor-Abschlussprufungen flr das Studium.

Von 2009 bis 2011 durchlief sie ein Traineeprogramm im eigenen Unternehmen und
befasste sich parallel mit Aufbau und Implementierung von Marketing, Vertrieb und
Personalentwicklung. Weitere Schwerpunkte waren Krisenmanagement, Sanierungs-
arbeit und Finanzoptimierung fur das von der Weltwirtschaftskrise stark betroffene
Unternehmen. Von 2012 bis 2014 Ubernahm sie den Aufbau eines Fuhrungsteams, mit
dem sie ein Qualitdtsmanagement mit den Schwerpunkten Prozessoptimierung, Mit-
arbeiterqualifizierung und FUhrungskrafteentwicklung einfuhrte. Parallel dazu eroffnete
sie mit der Baum KMU Beratung ihr eigenes Unternehmen mit Auftragen und Vortra-
gen in den Bereichen Internetmarketing und Personalentwicklung/Menschenflhrung.
2014 ubernahm Melanie Baum die Geschaftsleitung bei Baum Zerspanungstechnik
und trat 2016 die Unternehmensnachfolge an. Heute ist sie alleinige Inhaberin und
Geschaftsfuhrerin von Baum Zerspanungstechnik e. Kfr . mit 5,5 Mio.€ Umsatz und 60
Mitarbeitern. Daneben arbeitet sie als Unternehmensberaterin und Referentin.
Ehrenamtlich engagiert sie sich durch die Grundung und Leitung verschiedener Bran-
chen- und Nachfolgernetzwerke, greift jungen Nachfolgern als Mentorin unter die
Arme und referiert in Hochschulen, Kammern, Verbanden und Banken zum Thema
Unternehmensnachfolge und Menschenfuhrung. Sie ist Beiratsvorsitzende im Kom-
petenzzentrum Frau und Beruf Emscher-Lippe, Vorstandsvorsitzende der Initiative
Industrie-Nordwestfalen, Markenbotschafterin der NRW. Bank, Vizeprasidentin der
IHK Nord-Westfalen und wurde 2020 mit dem Next Generation Award ausgezeichnet.
Melanie Baum ist verheiratet und hat einen Sohn.
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Ein Naschgarten mit Krautern und Obstgeholzen auf dem AuBengelande, frisches
Obst im Empfangsbereich und Disko-Boxen in der Werkshalle: Was man eher einer
Kreativschmiede zuordnen wurde, geht auch in einer Firma fur Zerspanungstechnik.
Melanie Baum setzt diese Akzente bewusst, denn die Unternehmerin sagt: ,Ich liebe
es, Metall und meiner Firma eine besondere Form zu geben.” In einer von Mannern
dominierten Branche geht sie ihren eigenen Weg: ,Ich stelle bei uns immer die Frage,
wer oder was eigentlich die Firma Baum ist: ein Gebaude, eine Chefin, ein Bankkonto,
eine Werkstatt, eine Adresse, ein Logo? Unsere Antwort: die Menschen im Unterneh-
men. Die Menschen machen das Unternehmen aus. Ohne sie, keine Firma Baum.’
Gangige Bezeichnungen wie ,Personal” oder ,Mitarbeiter” stoen ihr immer wieder
auf: ,.Es geht um Menschen, die zusammenarbeiten. Mir gefallt noch weniger, dass die
Menschen als Kostenstelle gefuhrt werden - sie sind eine Investition in die Zukunft.

as kleine Madchen mit ihrer Puppe im
D Kinderwagen kam glucklicherweise nur

bis zur nachsten StraBenecke. Melanie
Baum ist gerade einmal zwei Jahre alt, als sie sich
auf eigene Faust erstmals auf den Weg macht,
um ihren Vater Hans-Peter in dessen Betrieb zu
besuchen. Der Inhaber eines Maschinenbau-
unternehmens ist ein Familienmensch, der gerne
fur seine Kinder da ist. ,Er hat seine freie Zeit mit
uns an Abenden, Wochenenden und im Urlaub
qualitativ gefullt,, erinnert sich Melanie Baum, die
zusammen mitihrer 2 ¥z Jahre jungeren Schwester
Stefanie eine gluckliche Kindheit auf einem gro-
Ben Grundstluck mit Wald, Hunden und Huhnern
verbringt. ,Unser Vater und dessen Eltern kamen
ursprunglich aus dem landlichen Bereich und wa-
ren sehr naturverbunden. Unsere Mutter Sabine
war ein Arbeiterkind aus der Stadt - ein guter Mix"

Melanie Baum ist heute geschaftsfuhrende Inha-
berin des vaterlichen Betriebs. Die meistens sport-
lich-leger gekleidete junge Frau mit den blonden
Haaren, die sie hinten zusammengebunden tragt,
hat das Unternehmen 2016 gekauft. Im Blcherre-
galihres konservativ eingerichteten Blros gucken
blaue Turnschuhe aus einer Kiste heraus, die sie
in der Fertigungshalle anzieht. Eine Babywiege
und ein bequemer Sessel zum Stillen sollen dem-
nachst ausgeraumt werden. ,Es ist das Buro mei-
nes Vaters" erklart die Unternehmerin, die 2019
Mutter eines Sohnes geworden ist. Die Einrichtung
und die Bilder an den Wanden tragen noch seine

Handschrift. ,Funktional bin ich hier eingezogen,
emotional jedoch noch nicht” Ohnehin verbringt
sie ihre Zeit lieber im Kreis der Mitarbeiter, um sich
mit ihnen auszutauschen, zu motivieren, zu ko-
ordinieren. ,Die Schreibarbeit mache ich abends
und am Wochenende'

Dass sie Uberhaupt eines Tages hier im Chefbu-
ro sitzen wurde, ist fur die Schulerin Melanie noch
unvorstellbar. Zwar hat sie als Jugendliche ihr Ta-
schengeld mit allen moglichen Arbeiten im Be-
trieb aufgebessert - Maschinen bedient, Spane
gefegt, Toiletten geputzt, Unterlagen kopiert -,
doch ihre beruflichen Vorstellungen sehen an-
ders aus. Neben dem Gymnasium besucht sie das
Berufskolleg, um Gestaltungstechnikerin zu wer-
den. ,Nach den vier Jahren wusste ich, dass ich
das nicht will, weil es so viele Menschen gibt, die
talentierter sind als ich", resumiert sie. Im Eltern-
haus ist die Nachfolge nie ein Thema. ,Vermutlich,
weil niemand glaubte, dass es uns Tochter in die-
se mannerdominierte Branche zieht. Der Fokus
liegt stattdessen auf ,Worauf habt ihr Lust?" Hans-
Peter Baum nimmt seine Tochter denn auch vor
dem Abitur zu Seminaren mit, in denen es darum
geht, seine personlichen Starken zu finden. ,Un-
sere Eltern gaben uns die ‘Leitplanken’, zwischen
denen wir uns frei entwickeln konnten', beschreibt
Melanie Baum diesen Prozess.

Als sie 15 Jahre alt ist, bekommt Melanie Baum ei-
nen anderen, neuen Blick auf die Welt. Wahrend



einer Keniareise mit der Familie kommt sie mit

der Armut der Menschen dort direkt in Kontakt.
Kinder betteln um ihren Stift, denn Schreibzeug
ist fur sie das Eintrittsgeld fur einen Schulbesuch.
Wahrend einer Ubernachtung in einem Massai-
dorf, in einer Hutte, deren Wande aus Kuhdung
bestehen, erlebt sie, was es heiBt, ohne sanitare
Einrichtungen auskommen zu mussen. ,Die Ein-
drlcke machten mir bewusst, welche Privilegien
ich selbst habe”

Mit dem Abitur in der Tasche beschlieft sie mehr
von der Welt zu entdecken und erklart ihren El-
tern, dass sie fur ein Jahr nach Australien gehen
mochte. ,Meine Mutter hat mich nicht ernstge-
nommen und gesagt: ‘Mach du mal’ Als ich ihr
zwei Wochen spater das Flugticket auf den Tisch
gelegt habe, war sie dann doch uberrascht, und
als ich schlieBlich sagte, ich kdnnte mir vorstel-
len, auch dort zu studieren, ist ihr fast das Herz
stehen geblieben Mit dem Geld, das sie eisern
gespart hat, finanziert die Abiturientin den Flug
und den ersten Teil der Reise, um danach mit
,Work and Travel" den fUnften Kontinent kennen
zu lernen. ,Als ich allein im verregneten Sidney
angekommen bin, habe ich mich schon gefragt:
‘Was mache ich denn jetzt? ", gibt Melanie Baum
unumwunden zu. Zunachst halt sie sich mit Jobs
in Fabriken Uber Wasser, da sie den eigenen Eng-
lischkenntnissen noch nicht vertraut. In einem
Restaurant bewirbt sie sich um einen Job in der K-
che, doch derInhaber stellt sie vor die Tur, um Kun-
denanzuwerben: ,Dubist htbsch, dubist deutsch,

du kannst arbeiten”, sind seine Argumente. ,Du
lernst das schon mit der Sprache" Zwei Wo-
chen spater ist Melanie tatsachlich fit, weil sie
alle Worter lernt, die sie aufschnappen kann.
,Spater habe ich die Schicht geleitet. Das war
immer so, wenn ich einen Nebenjob bekam. Ich
war bereit Verantwortung zu ubernehmen.” Weil
sie sparsam lebt, kann sie den ganzen Kontinent
bereisen und sich im Anschluss 1 ¥2 Monate Ur-
laub auf Bali leisten. Nach einem Jahr ist der
Studiengang in Sydney bereits ausgesucht und
der erforderliche Sprachtest bestanden, als Me-
lanie beim Gang zur Universitat bemerkt, dass
alles in ihr ,Nein!" sagt. ,Da wurde mir bewusst:
Wenn du diesen Weg gehst, bleibst du hier. Daftr
war mir meine Familie jedoch zu wichtig”

Im Sommer 2005 kommt sie nach Deutschland
zurtck und beginnt in Dortmund einen neuen
Studiengang in Angewandten Kultur- und Litera-
turwissenschaften, den sie mit weiteren Fachern
kombiniert. ,Nach dem Grundstudium stellte sich
heraus, dass wir die Nebenfacher im vollen Um-
fang studiert hatten. Am Ende bekamen wir in
drei Fachern unseren Bachelor" Wahrend eines
Auslandssemesters 2009 im spanischen Cadiz
versucht die Studentin, sich bei mehreren Unter-
nehmen zu bewerben. ,Ich wollte Personal und
Kommunikation kombinieren. Doch das passte
weder fur KMU noch fur groBe Unternehmen." Da
liegt ihre berufliche Zukunft bereits naher vor ihr
als sie denkt. ,Am Strand bekam ich einen Anruf
von meinem Vater. Die Weltwirtschaftskrise war
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Es genugt nicht zu wissen,
man Mmuss es auch anwenden,
Es genugt nicht zu wollen, man muss es auch tun.

Johann Wolfgang von Goethe

in seinem Unternehmen angekommen. Es gab
groBe Ausfalle und hohe Steuerlasten aus der
Vergangenheit. \Das wird schwierig', erklarte er.
Er wlrde sich freuen, wenn ich zurGckkomme." Er
braucht nicht nur die fachliche, sondern auch die
emotionale Stutze seiner Tochter.

Das Unternehmen hat gerade erst stark expan-
diert und seine GréBe verdreifacht. Der Vater, ge-
lernter Handwerker, hat als 1-Mann-Betrieb mit ei-
ner Dreherei in der Scheune angefangen und liebt
es, in der Werkstatt zu stehen. Was mit einer gro-
Beren Expansion einhergeht, hat er unterschatzt.
Gemeinsam mit seiner Tochter beschlieft er, wie
es weitergehen soll: ,Wir wollten nicht an der Per-
sonalschraube drehen; wir nahmen Geld auf und
investierten, nutzten die Zeit fur Weiterbildung, fur
Optimierung der Prozesse und Strukturen. Dann
waren wir gut aufgestellt, wenn sich die Konjunk-
tur wieder erholt, und dann griffen wir wieder an.’
Der Weg erweist sich zunachst als teuer, letztend-
lich jedoch als erfolgreich. Melanie Baum fuhrt
Mitarbeitergesprache, erarbeitet Schulungskon-
zepte und beschaftigt sich mit Qualitatsmanage-
ment. Parallel durchlauft sie ein Traineeprogramm,
um das Unternehmen besser kennen zu lernen.

Abends und am Wochenende kuimmert sie sich
um Marketingkonzepte, Vertriebsfragen und pro-
fessionelle Personalentwicklung. Mit ihrem Vater
diskutiert sie teilweise kontrovers, doch meistens
sagt er: ,Klingt logisch, lass es uns ausprobieren.”
Melanie lernt, wie sie ihm ihre Ideen am besten
verkauft. \Wenn ich etwas flUr die Umwelt getan
habe, habe ich ihm das anders kommuniziert:
Nachhaltigkeit macht man heute in modernen
Unternehmen, Papa.”

,Ich kam von der Uni, war hochmotiviert und hatte
Jjahrelang gelernt; jetzt wollte ich machen’, analy-
siert Melanie Baum ruckblickend. Vieles ging mir
zu langsam, war zu staubig, und es gab zu viele
.aber' Ich habe gesprudelt vor Ideen, dabei aber
unterschatzt, dass Realitat manchmal ein biss-
chen langer braucht." Vater und Tochter beschlie-
Ben, die Ubergabe vorzubereiten. ,Zwei Jahre
sollte ich alles kennenlernen und zwei Jahre mei-
nen Vater begleiten, anschlieBend sollte er mich
zwei Jahre begleiten” Sie halten schriftlich einen
Termin fest, bei dem sie sich abschlieBend in die
Augen schauen und fragen: ,Wollen wir das wirk-
lich?" Beiden bleibt das freie Recht zu sagen: ,Ich
will doch nicht.”
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Hakuna
Matatas

,Wir haben beide gefuhlt: Das passt’, erklart Me-
lanie Baum, warum beide den Termin schlieBlich
nicht mehr fur nétig erachten. 2016 grindet sie ihr
eigenes Unternehmen und kauft ihrem Vater den
Zerspanungsbetrieb ab. Sie verpasst dem Betrieb
einen ganzheitlichen und nachhaltig ausgerichte-
ten Anstrich und spricht damit sowohl die alteren
Jahrgange als auch vor allem die Nachwuchskraf-
te an. ,Mein Ziel war ein Kulturwandel durch mehr
Freiheit, Verantwortung, Starkenorientierung und
den Nutzen der Schwarmintelligenz. Moderne
Kommunikationsformen, Flexibilitat der Arbeits-
zeiten und ein offener, konstruktiver Umgang
mit Andersartigkeit und Konflikten kennzeichnen
meine FUhrungsarbeit” Die positive Entwicklung
seines Unternehmens erlebt Hans-Peter Baum
nicht mehr. Im Jahr der Ubergabe hat er die Dia-
gnose Krebs erhalten. ,Ich Ubernahm Pflege und
Sterbebegleitung meines geliebten Vaters', sagt
Melanie Baum, die im darauffolgenden Jahr auch
noch den Unfalltod der Schwiegereltern verkraf-
ten muss. ,Es sind die Wurzeln meiner Familie und
Kindheit und der Sturm des Lebens, die mich stark
machen und mich immer weiterwachsen lassen.
Deshalb kann ich auch in Tiefschlagen und Krisen
einen Sinn finden’, weil sie heute.

Halt gibt Melanie Baum auch die eigene Familie.
lhr Mann, ehemals Pablo Gonzalez, nun Pablo
Baum, ist Architekt und seit 2007 Teil ihres Lebens.
,2019 kam dann mit unserem Sohn Moritz das ei-
gentliche Wunder dazu." lhre Mutter steht, insbe-
sondere auch durch die Betreuung des Enkels
und nach dem Tod ihres Mannes, im engsten Ver-
haltnis zu ihrer Tochter. ,\Wir sehen uns jeden Tag,
essen, lachen, weinen und schweigen miteinan-
der! Ihre Freizeit verbringt die Unternehmerin am
liebsten mit ihrer Familie und Freunden. Wenn sie
mit Mischlingshund Balou und dem kleinen Moritz
im Croozer joggen geht, bemerken die Nachbarn
schon mal mit einem Lachen, dass die Unterneh-
merin auch ihre Freizeit effizient gestaltet. Yoga,
Meditationen, Wellness und Reisen nutzt Melanie,
um aufzutanken. ,AuBerdem lese ich sehr gerne
und verzieh mich immer mal wieder mit Leinwand,
Pinselund Farbe, um meiner Kreativitat freien Lauf
zu lassen." Gerade richtet sie sich zu Hause ein ei-
genes kleines Atelier ein.

,Ich bekomme das alles - mit zugegeben verhalt-
nismaBig wenig Schlaf - wunderbar in mein Le-
ben integriert, weil mir die Dinge, die ich tue, SpaB
und Freude bereiten. Sie sind Energiespender.”
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